
KotiSaletin Rekisteri- ja tietosuojaseloste 2019/2020

Tämä on Yrityksen henkilötietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) 
mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu 1. 7. 2019.
 
1. Rekisterinpitäjä
KotiSaletti, Iltaruskontie 17, 67900

2. Rekisteristä vastaava yhteyshenkilö
Krista Kinnunen krista@kotisaletti.fi, puh.040 750 0223

3. Rekisterin nimi
Yrityksen asiakasrekisteri

4. Oikeusperuste ja henkilötietojen käsittelyn tarkoitus
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkilötietojen käsittelylle on
- asiakkaan tietoinen suostumus välttämättömien yhteystietojen säilytykseen ja näin ollen 
yhteydenpito asiakkaisiin, asiakassuhteen ylläpito, markkinointi tms.

5. Rekisterin tietosisältö
Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilön nimi, yritys/organisaatio, yhteystiedot, www-
sivustojen osoitteet, tiedot tilatuista palveluista ja palvelun tarpeeseen vaikuttavista asiakkaan 
terveydentilaa koskevista asioista sekä muutoksista. Rekisteriin tallennetaan lisäksi laskutustiedot, 
muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvät tiedot ja muutokset. Tietoja säilytetään 
asiakassuhteen ajan, jonka jälkeen ne anonymisoidaan vähintään kerran tilikaudessa tilastoja ja 
myynnin seurantaa varten. 

6. Säännönmukaiset tietolähteet
Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla lähetetyistä viesteistä, 
sähköpostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista, asiakastapaamisista 
ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

7. Tietojen säännönmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Tietoja ei luovuteta säännönmukaisesti muille tahoille. Tietoja voidaan julkaista siltä osin kuin niin 
on sovittu asiakkaan kanssa. Esimerkkinä tahosta, jolle tietoja voidaan sovitusti luovuttaa ovat 
Kokkolan kaupunki ja Soite lähinnä kotipalvelun osalta.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet
Rekisterin käsittelyssä noudatetaan huolellisuutta ja tietojärjestelmien avulla käsiteltävät tiedot 
suojataan asianmukaisesti sekä laitteiston fyysisestä ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan 
asiaankuuluvasti. Rekisterinpitäjä huolehtii siitä, että tallennettuja tietoja sekä palvelimien 
käyttöoikeuksia ja muita henkilötietojen turvallisuuden kannalta kriittisiä tietoja käsitellään 
luottamuksellisesti. 

 9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista ym.
Jokaisella rekisterissä olevalla henkilöllä on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia 
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon täydentämistä tai henkilöllä on 
oikeus pyytää häntä koskevien henkilötietojen poistamiseen rekisteristä. Rekisterinpitäjä vastaa 
asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa säädetyssä ajassa (pääsääntöisesti kuukauden kuluessa).
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